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Objednané sluzby

InfoKanal

Fakturace

Ptiloha &. 1

Posilat dafovy doklad (fakturu) na e-mail:

Kontaktni osoba

E-mail (pro zasilani faktur)

Den od kdy jsou sluzby poskytovany

(ucétovany)

Mgr. Jakub Jiskra, starosta

777 207 200

starosta@kolova-haje.cz

O
]

dnem podpisu smlouvy

ode dne 1.7.2019..............

V&echny ceny uvadéné v pfilohach jsou bez DPH.

Podpisem Zavazné objednéavky objednatel potvrzuje, Ze se seznamil se znénim V&eobecnych obchodnich
podminek a Obchodnich podminek pro poskytovani jim objednanych sluZeb, a Ze s nimi souhlasi. Sou¢asné
souhlasi se zasilanim informaci o novinkach a zménach v pouzivanych produktech

Veskere zmény i dodatky k této zavazné objednavce mohou byt &inény jen pisemné po vzajemné dohod&

smluvnich stran.
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InfoKanal
www.infokanal.cz

Pfiloha &. 1

Posilani SMS zprav

SMS doména
SMS doména KOLOVA
Zpusob platby ( vSechny ceny jsou uvadény bez DPH )
| Aktivaéni poplatek 15000 K¢
Konecéna cena po slevé 10 000 K¢
& Mésiéni poplatek 1500 K¢&
Konecna cena po slevé 1000 K¢
SMS do GSM sité v CR cena jedné SMS zpravy 0,99 K¢
SMS do GSM sité spol. U:fon cena jedné SMS zpravy 0,99 K&
SMS do pevnych siti v CR cena jedné SMS zpravy 2 Ké
] Hlasové vyrozuméni pevné sité cena jedné minuty hlas. zpravy 2 Ké
Hlasové vyrozuméni mobilni sité cena jedné minuty hlas. zpravy 3,50 Ké
a SMS do GSM sité na Slovensku cena jedné SMS zpravy 2 Ké
Q SMS do zahraniéni GSM sité cena jedné SMS zpravy 3 Ké

Dalsi vyuziti

Q Prostfednictvim aplikace O Hydrosoft QO Gordic

Q Jinym zplsobem

Prijem SMS zprav

Prihlasovani obéant na éisle

O-ti mistné + 420 353 331 513

a Premium SMS

Cislo pro dalsi pfijem SMS

Q 9O-ti mistné + 420 736 301 599
Prijaté SMS zpravy klicové slovo IK KOLOVA

Webovy formulaF pro registraci

o
£y
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Ostatni |

Administratorsky ucet - piihlaSovaci jméno ' i

Uvodni heslo

Nezapomefte si zménit Vase Gvodni heslo |

Pfi zadani pfihlagovaciho jména a hesla se rozliduji malé a velka pismena! |

1. Mesicni poplatek do 31.12.2019 0 K&, k dispozici 600 volnych SMS (do GSM siti
v CR) na mésic. Volné SMS se neprevadéji do dalsiho mésice.

2. Mésicni poplatek od 1.1. 2020 - 1 000 K&, k dispozici 600 volnych SMS (do GSM
siti v CR). Volné SMS se pfevadéji do dalSiho mésice (platné maximalné do jednoho

I
Jina ujednani:
roku od pfevedeni).

3. Tato Zavazna objednavka se uzavird na dobu neuréitou, miZe byt vypovézena
kteroukoliv ze smluvnich stran pisemné, a to i bez udani divod(l. Vypovédni Ihuta ¢ini
3 mésice a zagina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla
druhé smluvni strané doru¢ena pisemna vypovéd.




Moduly sluzby InfoKanal

Nazev modulu

Popis modulu

Zakladni Automatické pfihlaSeni a odhlaseni ob&ant pomoci registracni SMS zpravy,
zadavani ob&anl — odbératell do systému ruéné pracovniky uradu, rozesilani
informaci opravnénymi uzivateli z prostfedi internetového prohlizeCe, sprava
odbératelll, export/import databaze kontakt(.

Propojeni Automatické tfidéni odbératell zprav dle adres diky propojeni s registrem

s registrem RUIAN

uzemni identifikace, adres a nemovitosti.

Individualni SMS

Odesilani zprav napf. o vyhotoveni dokladd, stavu fizeni apod. na zadana
telefonni Cisla, kterd nejsou v databazi nebo odesilani zprav na jednotlivé
kontakty z databaze.

Mobilni odesilatel

Alternativni zpUsob ovladani InfoKanalu pomoci tzv. Pfikazovych SMS zprav
zasilanych z v systému povoleného mobilniho telefonu. Tento zptisob ovladani
je vhodny zejména v krizové komunikaci, kdy je tfeba odeslat SMS zterénu
bez moznosti pfipojeni k internetu nebo pfi vypadku proudu.

Vytvoreni skupin pfijemcl pro vnitini potieby Gradu.

Skupiny

Témata Automatické zafazeni odbératelll pfi pfihlaseni pomoci do okruht = témat
definovanych uzZivatelem.

Uzivatelé Definice hlavniho administratora z Fad opravnénych uzivatel(, ktery spravuje
pfistupova prava pro ostatni opravnéné uzivatele a umoziuje tak nastavit a
sledovat jejich vyuzivani a omezeni v ramci InfoKanalu.

Soutéze Pofadani a sprava soutézi véetné statistickych vystupt.

Ankety a Referenda

Vyhlaseni a sprava anket a referent s moznosti interaktivnich odpovédi véetné
statistickych vystupu.

SMS Podatelna

Modul Podatelna je rozsifenim mozZnosti obousmérmé komunikace
prostfednictvim SMS o mozZnost podavani zprav a zadosti obéanem. Takto
zaslané SMS zpravy jsou pak automaticky zaslany odpovédnym pracovnikiim
ufadu formou e-mailu.

Prichozi SMS

Modul umoziiujici prohlizeni vSéech SMS, které odbératelé zaSlou na d&islo
InfoKanalu s doménou uzivatele, odpovédi na odeslané SMS atd.




Moduly sluzby SMS InfoKanal

Nazev modulu Popis modulu

Vlastni vybér &isla SMS InfoKanélu obce pro pfijem SMS — jakékoliv Eislo pevné
linky uradu.

Vlastni cislo
InfoKanalu

Nastaveni ¢asu Zadani textu do systému a odloZeni ¢asu odeslani.

odeslani zprav

Sablony textu MozZnost vytvofeni prednastavenych soukromych nebo sdilenych textd

pro odesilani zprav.

Nastaveni textu
potvrzovaci SMS

Nastaveni textu automatické potvrzeni registrace (odregistrace) k odbéru zprav,
nastaveni textl pro chybné registrace nebo jiné piijaté nezpracované zpravy.

Propojeni na
Facebook a Twitter

Moznost sdileni odeslanych zprav na socialnich sitich.

Komunikace mezi jednotlivymi uZivateli sluzby InfoKanal (mezi obcemi v ramci

Partner
CR, kraje, v ramci mikroregiont, dodavatelu energii, prumyslovych podniku atd.)
formou navrh(l zprav v prostredi InfoKanalu.
CHMU  @q @ | Napojeni na Systém integrované vystrazné sluzby CHMU. Okamzity pfijem
gy vystrah vydanych Geskym hydrometeorologickym ustavem, jejich automatické

odeslani nebo nasledna editace a rozeslani.

Krizova SMS /
hlasové vyrozuméni

Moznost odeslat tzv. Krizovou SMS a sledovani, zda SMS byla odeslana,
doru¢ena a nasledné sledovani POTVRZENI O PRIJETI A PRECTENI SMS
ptijemcem. Pokud neni pfijeti SMS zpravy potvrzeno v uréitém &asovém
intervalu, Ize nastavit VY TACENY HOVOR s prednastavenou hlasovou zpravou.

Webovy formulaf

Registrace (odregistrace, Uprava registrace) k odbéru zprav pomoci webového
formulare a potvrzovaciho SMS kédu, editace doprovodnych a navodnych textu
u webového formulafe, volba povinnych udaju pfi registraci (vSech Urovni adres,
tematickych okruhll, souhlasu se zpracovanim udajd ad.).

Vlastni lokality

Tvorba vlastnich Gzemnich celki vyb&rem z registru RUIAN (chatove oblasti,
povodiova uzemi atd.).

Notifikace

Moznost nastaveni notifikaénich zprav na vybrané akce (pfijeti SMS Podani,

nova registrace, odpovéd na odeslanou SMS ad.).
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Moduly sluzby SMS InfoKanal

Nazev modulu

Popis modulu

Odesilani emailt

Moznost odesilat emailové zpravy na databazi emailovych kontaktl nebo
na jednotlivé pfijemce.

GDPR Evidence souhlastl se zpracovanim osobnich Udaji a jejich sprava a historie
u kazdého kontaktu.
Newsletter Moznost odesilat emaily pomoci modulu pro spravu a editaci newsletteru.

Odesilani push
notifikaci

Odesilani zprav / push notifikaci do mobilni aplikace

Krizové scénare

Vyuziti pfeddefinovanych scénaili, kdy na konci kaZdého fetézce Ci sledu
udalosti je mozno svolat nebo informovat rizné tymy lidi rdznymi informacnimi
kanaly.

Krizové operacni
postupy

Umozfiuje definovat posloupnost kroki a diléich Ukoll v ramci jednotliveho
kroku pii fe$eni mimoFadnych udalosti a krizovych situaci v ¢lenéni na jednotlivé
prvky organizaéni struktury organizace, pficemz umozZfiuje praci s dokumenty,
integrace vyrozumé&ni tymu a jednotlived v napojeni na modul Krizové scénare.

Skolni InfoKanal

Vyuziti a nastaveni systému pro $koly zfizované méstem.

Kontakty

Clenéni kontakt( a jejich sprava, vytvafeni primarnich a sekundarnich kontaktd,
evidence kontaktu v provedeni ob&an a kontakt pro interni vyuZiti (kontakt muze
byt zaroven registrovany ob&an a zaroven k dispozici v internich kontaktech
uzivatel().




